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1. PERMBLEDHJE EKZEKUTIVE

Plani i Punés sé Bordit Drejtues Nr. IV té SHSKUK-sé kryesisht éshté bazuar né sfidat e

identifikuara nga Raportet vjetore paraprake té punés sé SHSKUK-sé.

Prioritetet e pércaktuara fokusohen né orientimin e pérgjithshém pér zhvillimin e SHSKUK si dhe
reagimit optimal ndaj nevojave shéndetésore té qytetaréve pér kujdesin dytésor dhe tretésor brenda
kompetencave té SHSKUK, realizimin e aktiviteteve té ndérlidhura financiare dhe administrative

si dhe fugizimin e aktiviteteve arsimore dhe kérkimore — shkencore.

Me géllim té pérmirésimit té cilésisé dhe sigurisé sé shérbimeve té ofruara pér qytetaré si dhe
rritjes sé kénagshmérisé sé pacientéve pér shérbimet té cilat i marrin, jané pércaktuar edhe
objektivat té cilat synohen té arrihen;

PLANI PERMBAN TRE (3) OBJEKTIVA:
- Shérbime shéndetésore cilésore dhe té sigurta,
- Shérbimet e géndrueshme financiare dhe administrative dhe

- Shérbimet arsimore dhe kérkimore — shkencore.

Té njéjtat synohen té arrihen pérmes 28 rezultateve té cilat ndérlidhen me; furnizimin e
géndrueshém dhe té rregullt me barna dhe materiale harxhuese mjekésore, reduktimin e listés sé
pritjes sé pacientit, kontrollin dhe parandalimin e infeksioneve spitalore, avancimin e shérbimeve
té reja té krijuara né vitet e kaluara dhe pérmirésimin e vazhdueshém té cilésisé dhe sigurisé sé
shérbimeve shéndetésore, menaxhim efikas, rritje té transparencés dhe llogaridhénies, administrim
efikas, furnizim me pajisje mjekésore, servisim dhe mirémbajtje té tyre funksionale, pérmirésim
dhe zgjerim té infrastrukturés spitalore, digjitalizim té sistemeve né kuadér té disa shérbimeve né
QKUK (né bashképunim me MSh), pérgatitja té Planit pér reagim emergjent, kontrolli sistematik
mjekésor té stafit té¢ SHSKUK-sé si dhe reformat administrative, ngritjen e pérformancés né Njésit

Organizative té SHSKUK-sg, nxjerrjen e akteve té brendshme, ngritjen e menaxhimit, nxjerrjen e




listés sé shérbimeve shéndetésore dhe ¢mimorén e tyre, Listén e Barnave Esenciale konform

buxhetit té aprovuar, shqyrtimin e raporteve té punés, zgjedhjen e udhéheqgésit té NJAB té

SHSKUK-sg, shgyrtimin e raporteve t& NJAB, ristrukturimit ( miratimit té pérfitimit, shkrirjes,
ndarjes dhe shpérbérjes) té Njésive Organizative té SHSKUK-sg, caktimit té bartésit té shérbimit
profesional dhe TeR (Pércakton bartésin e Shérbimit té caktuar Profesional pérfshiré njésité
pérbérése té institucionit shéndetésor — njési organizative e ShNSKUK, né bazé té propozimit té
Drejtorit té Pérgjithshém), planeve zhvillimore dhe strategjité financiare, monitorimit dhe
késhillimit té Njésive Organizative t¢ SHSKUK-sé qé té respektojné kriteret e pércaktuara né
strategjité financiare né ményré qé té mos hyjné né marrédhénie kontraktuale me rrezik té
panevojshém financiar, vlerésimit dhe mbikéqyrjes sé rekomandimeve té Shérbimeve Profesionale
pér organet udhéhegése té institucioneve shéndetésore — njési organizative té ShSKUK, pérkitazi
me mundésité e pranimit té kuadrit plotésues profesional ose prokurimit plotésues té pajisjeve

mjekésore dhe produkteve medicinale, né rastin e afarizmit té tyre pozitiv financiar.

Aktivitetet e planifikuara pér arritje té rezultateve té synuara varen nga mundésité buxhetore né

dispozicion té pasqyruara né buxhet.




2. HYRJE

Shérbimi Klinik Spitalor dhe Universitar i Kosovés (SHSKUK) é&shté institucion i themeluar sipas
Ligjit pér Shéndetési nga Qeveria e Republikés sé Kosovés, ndérsa Statuti i Shérbimit Klinik
Spitalor dhe Universitar t& Kosovés éshté miratuar né mbledhjen e 180-té té Qeverisé sé
Republikés sé Kosovés, me vendimin nr. 29/180, daté 27.12.2023.

Themelimi i SHSKUK-sé éshté specifikuar né nenin 62 té Ligjit pér Shéndetési. Paragrafi i paré i
kétij neni thekson se SHSKUK themelohet si institucion shéndetésor publik autonom dhe i

pavarur, me réndési té vecanté publike, me seli né Prishting.

SHSKUK ushtron veprimtariné dhe pérmbush obligimet dhe detyrat né pajtim me normat,
standardet, strategjité dhe politikat e nxjerra nga Ministria e Shéndetésisé (MSh) dhe i nénshtrohet
mbikéqyrjes ligjore dhe profesionale né pajtim me Ligjin pér Shéndetési dhe legjislacionin tjetér

né fuqi.

Gjithashtu ky institucion ka pér detyré qé té ofrojé shérbime cilésore té kujdesit shéndetésor duke
synuar performancég, eficiencé dhe efikasitet sa mé té larté té shérbimeve, né pajtim me Ligjin pér
Shéndetési, duke u siguruar qé shérbimet e kujdesit shéndetésor té ofrohen me transparencé, té
krijojé efekte té sinergjisé pérmes bashkérendimit té shérbimeve té specializuara, té sigurojé
bartjen e dijes dhe pérvojés profesionale dhe shkencore dhe né kété ményré té garantoj nivelin e

larté té cilésisé sé shérbimeve té kujdesit shéndetésor né té gjitha njésité e tij organizative.

Né Republikén e Kosovés, reformat né sistemin e shéndetésisé orientohen né arritjen e Synimeve
Zhvillimore té Qéndrueshme (SZHQ) - Sustainable Development Goals (SDGs). SDGs kané pér
géllim té kontribuojné né zhvillimin dhe mirégenien e géndrueshme né nivel global duke réné né
pajtim aspektet ekonomike, sociale dhe mjedisore. SDG 3 fokusohet vecanérisht né shéndetési dhe
synon "té sigurojé njé jeté té shéndetshme pér té gjithé njerézit, té gjitha moshat dhe té promovojé
mirégenien e tyre". Kété synim e ndané edhe Ministria e Shéndetésisé me Vizionin e saj pér

shéndetin e popullatés.




VIZIONI: Popullaté e shéndetshme.

Bashkimi Evropian ka vendosur SZHQ-té si njé agjendé politike dhe déshiron t'i realizojé ato deri
né vitin 2030. Principi géndron né faktin se té gjitha vendet, pavarésisht nga nivel i tyre i zhvillimit,
duhet té zhvillojné strategjité e tyre kombétare pér té arritur géllimet e SZHQ-sé. Né Republikén
e Kosovés, Bashkimi Evropian e mbéshtet reformén né sistemin e shéndetésisé pér té arritur
SZHQ-3. BE-ja bashképunon ngushté me MSH, autoritetet lokale dhe aktorét relevant té tjeré pér
té mbéshtetur misionin, i cili pérfshiné forcimin e sistemit shéndetésor, pérmirésimin e kujdesit

shéndetésor dhe promovimin e sjelljeve té shéndetshme.
MISIONI: Ofrimi i shérbimeve cilésore e té sigurta pér té gjithé gytetarét e vendit.

Misioni dhe vizioni i kétij dokumenti do té arrinen me plotésimin e dy objektivave strategjike, té
cilat jané:

OBJEKTIVA I: Pérmirésimi i cilésisé dhe gasjes né shérbime shéndetésore
OBJEKTIVA II: Ruajtja dhe pérparimi i shéndetit.

Vizioni i SHSKUK-sg éshté gé té jeté institucion shéndetésor i njohur pér nga cilésia e shérbimeve
té ofruara, me pacientin dhe familjen e tij né gendér té procesit té kujdesit shéndetésor, rezultat i
njé sistemi té organizuar i bazuar né vlera dhe udhéhegje té parimeve si: barazia, gjithé pérfshirja,
cilésia, ndershméria dhe llogaridhénia, solidariteti dhe mos-diskriminimi, pérderisa mision i kétij
Institucioni éshté gé SHSKUK té jeté institucion dinamik i fokusuar né progres dhe pérsosméri né
té gjitha fushat e veprimtarisé gé té mund té ofrojé kujdes shéndetésor sa mé cilésor pér pacientét,
né pérputhje me trendét e mjekésisé moderne, i afté pér transformim dhe riorganizim té shpejté

duke iu pérgjigjur nevojave dhe emergjencave shéndetésore lokale e globale.




3. PASQYRE E PERGJITHSHME E SHSKUK-sé

3.1 KORNIZA LIGJORE

Né mbéshtetje t& Nenit 93 (4) té Kushtetutés sé Republikés sé Kosovés, né pajtim me Nenin 63
Paragrafét 2 dhe 3 dhe Nenin 23 té Ligjit Nr. 04/L-125 pér Shéndetési éshté krijuar SHSKUK-ja
si dhe ka derivuar Statuti si akt nénligjor.

Neni 14, Bordi Drejtues éshté organ kolegjial i cili drejton SHSKUK-né dhe éshté organi mé i larté
vendim-marrés i SHSKUK-sé dhe ky trup i pérgjigjet dhe i jep llogari Qeverisé népérmjet Ministrit
té Shéndetésisé.

Né Nenin 15, Detyrat dhe Pérgjegjésité e Bordit Drejtues jané:

1.1. Pércaktimi i planit zhvillimor institucional t&é ShNSKUK-&s, pérfshiré pércaktimin e
misionit, vizionit dhe objektivave té ShASKUK-és, si dhe miratimi i planeve operacionale
pér arritjen e kétyre objektivave;

1.2. Miratimi i buxhetit dhe pasqyrave financiare;

1.3. Monitorimi i performancés financiare dhe sigurimi gé burimet financiare ndahen né
pérputhje me nevojat nga mbledhja e fondeve me géllim té sigurimit té géndrueshmérisé
financiare té ShRSKUK-és;

1.4. Mbéshtetja e Ministrisé sé Shéndetésisé né zhvillimin dhe miratimin e politikave gé
drejtojné funksionimin e shérbimeve shéndetésore, kujdesin ndaj pacientit, siguriné dhe
aspekte té tjera té ofrimit té kujdesit shéndetésor;

1.5. Propozimi dhe rishikimi i politikave dhe procedurave pér geverisjen e ShSKUK -sg,

pérfshiré zhvillimin dhe miratimin e akteve té pérgjithshme té cilat nuk jané né
kompetencé té Ministrisé sé Shéndetésisé dhe Qeverisé, kodeve té sjelljes dhe

dokumenteve té tjera geverisése;




1.6. Sigurimi i cilésisé sé larté té kujdesit dhe sigurisé sé pacientit pérmes mekanizmave pér
monitorimin dhe pérmirésimin e cilésisé dhe sigurisé sé shérbimeve té ofruara té kujdesit
shéndetésor si dhe respektimi i standardeve etike né ofrimin dhe kérkimin e kujdesit
shéndetésor;

1.7. Emérimi, mbikéqyrja, lirimi nga detyra dhe vlerésimi i performancés té Drejtorit té
Pérgjithshém té SHSKUK-é&s, sipas legjislacionit né fuqi;

1.8. Sigurimi gé ofruesit e shérbimeve shéndetésore jané té pérgatitur pér emergjencat dhe
fatkeqésité dhe miratimi i planeve té gatishmérisé emergjente;

1.9. Propozimi i plotésim ndryshimit té e Statutit t&é ShRSKUK-&s, statuteve té njésive
pérbérése, si dhe krijimi, shkrirja, ndarja dhe shpérbérja e njésive pérbérése té ShNSKUK-
€s né pérputhje me nevojat e qytetaréve pér shérbime shéndetésore, kriteret e
pérformancés dhe efikasitetit bazuar né legjislacionin né fugi dhe Statutin;

1.10. Nxjerré dhe miraton aktet e brendshme pér organizimin e klinikave té¢ QKUK -sé;

1.11. Propozimi dhe miratimi i partneriteteve strategjike me organizata té tjera té kujdesit
shéndetésor, universitete ose institucione kérkimore, varésisht nga nevojat e ShSKUKEs;

1.12 . Raportimi i rregullt vjetor dhe tre mujor sé bashku me deklaratén financiare dhe raportet

e auditimit mbi aktivitetin e ShASKUK-&s pér Ministriné e Shéndetésisé dhe Qevering.

3.2 PERSHKRIMI | SHSKUK-sé

SHSKUK-ja pérbéhet nga institucionet e nivelit dytésor dhe tretésor té kujdesit shéndetésor né

sektorin publik si né vijim :

1.1. Qendra Klinike Universitare e Kosovés (QKUK);

1.2. Qendra Klinike Stomatologjike Universitare e Kosovés;
1.3. Qendra Kombétare e Mjekésisé sé Punés né Gjakové;
1.4. Qendra Kombétare e Mjekésisé Sportive;

1.5. Qendra e Telemjekésisé sé Kosovés;

1.6. Spitali i Pérgjithshém né Mitrovicé;
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1.7. Spitali i Pérgjithshém né Gjilan;
1.8. Spitali i Pérgjithshém né Pejé;

1.9. Spitali i Pérgjithshém né Gjakové;
1.10. Spitali i Pérgjithshém né Prizren;
1.11. Spitali i Pérgjithshém né Ferizaj;
1.12. Spitali i Pérgjithshém né Vushtrri;

1.13. Qendrat e Shéndetit Mendor me Shtépi pér Integrim né Komunitet; (Prishting, Mitrovicé,

Gjilan, Prizren, Pejé dhe Gjakové);
1.14. Qendra pér Integrim dhe Rehabilitim té Pacientéve Kroniké Psikiatrik né Shtime.

1.15. Poliklinikat specialistike stomatologjike.
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4. ANALIZE E GJENDJES AKTUALE

Referuar studimit té fizibilitetit pér pérmirésimin e infrastrukturés fizike té institucioneve té
kujdesit shéndetésor sekondar dhe terciar” i cili €shté i aprovuar me 02.06.2021 nga Ministri i
Shéndetésisé dhe i njéjti studim u pérditésua dhe u aprovua me daté 26 tetor 2022 nga Ministria e
Shéndetésisé, studim Ky i cili ishte realizuar né vitin 2019.

Referuar planit vjetor té punés té SHSKUK-sé pér vitin 2022 (QKUK dhe Spitalet e Pérgjithshme)
né pérgjithési ka njé performancé jo té miré referuar indikatoréve kyc té performancés (si numrin
e pacientéve té shtriré, operacionet, vizitat ambulantore, shérbimet laboratorike, dhe radiologjike,
numrin e dializave, shérbimet tjera diagnostike, shérbimet tjera té vecanta, dhe shfrytézueshmérin
e kapaciteteve dhe mesatarja e ditéve té shérimit), ku kohézgjatja mesatare e shérimit éshté 5.1,
dhe shfrytézimi i kapaciteteve éshté 56% né nivel té SHSKUK.

Ndérsa referuar draft raportit gjashtémujor té punés sé SHSKUK-sé (Janar- Qershor 2023) té
dhénat e indikatoréve kyc té performancés nuk kané diferencé nga raporti i punés se vitit 2022,
pasi gé mesatarja e ditéve té shérimit pér pacient né SHSKUK gjaté periudhés Janar- Qershor 2023
éshté 5.1 dité, ndérsa shfrytézimi mesatar i kapaciteteve t& SHSKUK-sé éshté 58%.

Sipas raportit té& punés né periudhén Janar-Dhjetor 2022 né spitalet e pérgjithshme, mesatarja e
ditéve té shérimit pér pacient éshté 4.1 ndérsa shfrytézimi mesatar i kapaciteteve éshté 43%.

Ndérsa draft raportin gjashtémujor té SHSKUK-sé (Janar- Qershor 2023) né spitale té
pérgjithshme mesatarja e ditéve té shérimit pér pacient éshté 4.2 ndérsa shfrytézimi mesatar i
kapaciteteve té éshté 46%. Nése krahasojmé me periudhén e njéjtén kohore té vititi 2022 mesatarja
e ditéve té shérimit pér pacient ishte 4.3 ndérsa shfrytézimi mesatar i kapaciteteve éshté 44%, pra

gjendja éshté thuajse e njéjté sa i pérket shfrytézueshmerisé sé kapaciteteve.

Pra, té dhénat e indikatoréve kyc té performancés nuk kané diferencé pozitive referuar raporteve

té cituara mé larté.
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Sipas té dnénave repartet e spitaleve té pérgjithshme ku mesatarja e ditéve té géndrimit éshté mbi
5 dité dhe shfrytézueshméria éshté nén 20%, jané reparte té paraqgitura né tabelén nr.1:

Tabelé 1, Repartet e spitaleve te pérgjithshme ku mesatarja e ALOS éshté mbi 5 dité dhe BOR éshté nén 20% Janar-Qershor 2023
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. . Numri i A e Nr. té
Njésia Reparti A Dité shérimi I - BOR ALOS
Ortopedisé 29 1,770 283 34%
Urologjisé 18 1,667 327 51%
Oftalmologjisé 10 769 76 43%
itali Peié Internistikés 42 6,772 918 90%
Spitali Peje 7 ectives 14 977 13| 3%
Neurologjisé 24 1,451 244 34%
Psikiatrisé 16 1,386 80 48%
Krahrorit 28 2,326 242 46%
Spitali Ferizaj Pediatrik 12 1,563 234 72%
Internistik 15 2,224 273 82%
- . | Pediatria 13 1,344 196 57%
Spitali Vushtrrl 17y oo 10 1,673 246 | 93%
Ortopedi 13 1,334 260 571%
ORL 12 1,058 129 49%
Spitali Mitrovicé | Infektiva 6 376 61 35%
Neurologji 12 1,144 231 53%
Pulmologjia 10 1,532 150 85%
Urologjia 22 1,223 245 31%
ORL 9 684 93 42%
T .| Neurologjia 24 1,395 271 32%
Spitali Gjakove oy iatria 26 2,044 99| 44%
Pulmologjise 24 2,141 315 50%
Kujdesi Intenziv 10 612 82 34%
Ortopedia 27 2,242 355 46%
ORL 24 3,453 638 80%
Oftalmo 16 1,690 227 59%
Pediatria 48 5,332 1,050 62%
Spitali Prizren Internistik 56 5,401 899 54%
Neurologjia 20 1,324 226 37%
Psikiatria 20 909 112 25%
Krahnori 45 3,407 350 42%
Kujdesi Intenziv 8 597 103 41%
Ortopedia 19 1,863 217 54%
Urologjia 20 702 121 20%
Pediatria 28 1,004 340 20%
Internistik 59 5,233 931 49%
Spitali Gjilan Infektiva 28 1,219 222 24%
Neurologjia 11 851 143 43%
Psikiatria 15 1,315 60 49%
Krahnori 26 3,496 295 75%
Kujdesi Intenziv 13 286 1,037 12%




Ndérsa shfrytézueshmeria e kapaciteteve dhe mesataren e ditéve té shérimit né reapartet ORL dhe
Oftalmo ku funksionojné né 5 spitale té pérgjithshme, jané raportuar kéto té dhéna té paragitura
mé poshté né TABELE NR. 2.

Numri i Dité Nr. té
Njesia Reparti shtretérve | shérimi shtriréve
Spitali Peje ORL 19 921 196
Oftalmo 10 769 76
T . ORL 12 1,058 129
Spitali Mitrovice Oftalmo 12 a7 231
N ORL 9 684 93
Spitali Gjakove Oftalmo 5 190 9%
Spitali Prizren ORL 24 3,453 638
Oftalmo 16 1,690 227 :
Spitali Gjilan ORL 12 2,068 344 6.0
Oftalmo 3 69 16 13% IR

Table 1, Shfrytézuesméria dhe mesatarja e ditéve té shérimit né repartet e ORL dhe Oftalomo-Janar-Qershor
2023

Kurse tek shérbimeve imazherike né nivel té SHSKUK, gjaté periudhés Janar-Qershor 2023 sipas
draft raportit té punés sé SHSKUK, ishin kryer gjithsejté 195,701 si CT, MRI, Ultrazé, Radiografi,
DSA angjiografi, TK angjigrafi, Mamografi, Sintigrafi, Densitometria e kockave, etj. Nése
krahasojmé me periudhén e njéjté te vitit 2022 gjendja éshté thuajse e njéjté me njé ngritje té
pérgjithshém té shérbimeve vetém 1%. Ndérsa sa i pérketé shfrytézueshmerisé sé aparaturave

njerézore pér secilén pajisje ka mungesé té té dhénave té duhura.

Gjaté viteve té fundit, ofrimi i barnave dhe materialeve tjera harxhuese mjekésore éshté stabilizuar
né masé té konsiderueshme, pérderisa sfidé e identifikuar e cila do té adresohet gjaté vitit 2024
éshté nevoja pér fugizim té mekanizmave pér monitorimin e shpenzimit té barnave duke

shfrytézuar dhe siguruar funksionimin e ploté té SMSF.

Edhe pérkundér reduktimit té listave té pritjes gjaté viteve 2022 dhe 2023 si dhe referimeve té
gjithé pacientéve pér mjekim jashté institucioneve shéndetésore publike, sfidé ende mbeten listat
e gjata té pritjes pér disa shérbime, situaté kjo né té cilén kané ndikuar edhe listat e gjata té pritjeve

té krijuara ndér vite.
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Infeksionet e marra nga spitali jané ende sfidé dhe paragesin njé problem serioz gé duhet trajtuar
menjéheré. Mungesa e filtrave né sallat e operacionit, mungesa e uniformave dhe képucéve
adekuate pér stafin e sallave té operacionit, mungesa e Procedurave Standarde Operative (PSO)
vecmas pér njésité e kujdesit intensiv dhe blloget operative, furnizimet e pamjaftueshme me mjete

higjienike dhe dezinfektuese jané disa nga mangésité gé pritet té shmangen gjaté kétij viti.

Duke pas parasysh nevojén pér pérmirésim té vazhdueshém té cilésisé dhe sigurisé sé shérbimeve
shéndetésore, edhe pse éshté investuar né infrastrukturé dhe pajisje, ende ekziston nevoja e
avancimit té shérbimeve ekzistuese por edhe funksionalizimit té shérbimeve té reja me tendencé

té pércjelljes sé trendéve botérore sipas standardeve ndérkombétare.

Llogaridhénia dhe rritja e transparencés éshté ende né nivelin jo té kénagshém, parime kéto bazé
nga té cilat duhet té udhéhiget njé organizaté. Drejtuesit e ¢do njésie organizative t¢ SHSKUK-sé
dhe secilit nivel hierarkik nuk kané ofruar gjithmoné mbajtje té pérgjegjésisé dhe llogaridhénies

PEér punén e tyre.

Edhe pse viteve té fundit éshté investuar mjaft né pajisje mjekésore pér shumé Njési Organizative
té SHSKUK-s€, megjithaté, nevoja pér pajisje tjera mjekésore, sigurimi i pajisjeve mjekésore té
avancuara vazhdon té mbetet ende evidente. Gjithashtu, servisimi dhe mirémbajtja e tyre e rregullt
éshté njé sfidé gé kérkon pérkushtim dhe angazhim té vazhdueshém té personelit profesional
shéndetésor dhe mbéshtetés. Duke konsideruar kohén e ndértimit té objekteve spitalore né QKUK
si dhe né Spitalet e pérgjithshme, vazhdimisht éshté e nevojshme ndérhyrje pér té mirémbajtur dhe
pérmirésuar infrastrukturén e tyre. Pérve¢ késaj, edhe nevoja pér objekte té reja shéndetésore
brenda SHSKUK-sé éshté mé se evidente me géllim té pércjelljes sé trendéve bashkékohore dhe

zhvillimeve né sektorin e shéndetésisé.

Mungesa e té dhénave gjithépérfshirése né nivel vendi éshté evidente dhe paraget sfidé serioze, né
vecanti né hartimin e politikave shéndetésore té bazuara né déshmi. Andaj, sa i pérket adresimit té
sfidave té identifikuara pér funksionalizim té njé sistemi té integruar dhe gjithépérfshirés té
sistemit té informimit shéndetésor, MSh ka pérfunduar studimin e fizibilitetit pér zhvillimin e SISh
né nivel kombétar dhe ka hartuar dokumentin strategjik dhe planin e veprimit né pérputhje me

rekomandimet e dala nga studimi i fizibilitetit. Aktualisht, MSh éshté duke negociuar me Bankén
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botérore (BB) lidhur me financimin e projektit pér shtrirje dhe funksionalizim té SISh-it né té

gjitha institucionet shéndetésore né Republikén e Kosovés.

Mésimet e nxjerra nga pandemia e fundit me COVID-19, kané shpérfaqur nevojén e pérgatitjes sé
planeve pér reagim té institucioneve né situata emergjente gjé gé do té siguron koordinim té
aktiviteteve té njésive pérbérése t&¢ SHSKUK né parandalim, gatishméri, reagim dhe rimékémbje.

Jané identifikuar edhe sfida né funksionim té administratés dhe nevojés pér reformim té
strukturave organizative. Rolet dhe pérgjegjésité institucionale dhe individuale jo miré té definuara

kané ndikuar né organizimin jo té kénagshém té ofrimit té shérbimeve pér gytetarét né nevojé.
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5. PLANI I PUNES SE BORDIT DREJTUES Nr. IV TE SHSKUK-sé

Plani i punés sé Bordit Drejtues té¢ SHSKUK-sé bazohet né prioritetet gé kané té béjné me ofrimin
e shérbimeve shéndetésore cilésore né pérputhje me kapacitetet buxhetore t¢ SHSKUK-sé té

pasqyruara né buxhet.

Prioritetet e pércaktuara fokusohen né orientimin e pérgjithshém pér zhvillimin e SHSKUK-sé si
dhe reagimit optimal ndaj nevojave shéndetésore té qytetaréve pér kujdesin dytésor dhe tretésor
brenda kompetencave té SHSKUK, realizimin e aktiviteteve té ndérlidhura financiare dhe

administrative si dhe fugizimin e aktiviteteve arsimore dhe kérkimore — shkencore.

Bordi Drejtues Nr.IV do té realizon numér té mbledhjeve né pérputhje me Rregulloren e Punés sé
Bordit Drejtues té SHSKUK-sé.

Bordi Drejtues né funksion té realizimit té obligimit pér té siguruar mbarévajtjen e gjithmbarshme
té SHSKUK-sé si dhe reagimin optimal ndaj nevojave shéndetésore té qytetaréve pér KDSh dhe

KTSh synon té arrijé rezultatet si né vijim:

5.1 OBJEKTIVI I: SHERBIME SHENDETESORE CILESORE DHE TE SIGURTA

REZULTATET E OBJEKTIVIT TE PARE:

1. Shfrytzueshméria e shtretérve spitalor (ShShS “BOR”) €shté pérmirésuar,

2. Mesatarja e ditéve t& géndrimit (MDQ “ALOS”) éshté pérmirésuar,

3. Numri i vizitave éshté rritur,

4. Infeksionet spitalore jané zvogéluar (Kontrolli dhe parandalimi i infeksioneve té marra nga
spitali),

Rezistenca antimikrobike éshté zvogéluar,

Furnizimi géndrueshém dhe i rregullt me barna dhe materiale mjekésore éshté siguruar,

Listat e pritjes jané reduktuar - synohet hegja e listave té pritjes,

© N o u

Numri i referimeve pér trajtim té pacientéve jashté institucioneve publike shéndetésore éshté

zvogéluar,
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10.

11.
12.
13.

14.
15.
16.

Shfrytézueshméria e BNJ (burimeve njerézore) éshté rritur,

Shfrytézueshméria e aparaturave mjekésore éshté optimizuar (Furnizimi i pajisjeve mjekésore,
servisimi dhe mirémbajtja e tyre funksionale),

Referimet nga niveli dytésor dhe parésor jané zvogéluar/racionalizuar,

Numri i shérbimeve i raportuar,

Shérbimet shéndetésore jané té krijuara dhe avancuara Jané krijuar shérbime té reja dhe jané
avancuar shérbimet ekzistuese (Avancimi i shérbimeve té reja té krijuara né vitet e kaluara dhe
pérmirésimi i vazhdueshém i cilésisé sé shérbimeve shéndetésore),

Infrastruktura spitalore éshté zgjeruar dhe pérmirésuar,

Sistemet né kuadér té disa shérbimeve né QKUK jané digjitalizuar (né bashképunim me MSh),

Kontrolli sistematik mjekésor i stafit t¢ SHSKUK-sé éshté realizuar.

5.2 OBJEKTIVI II: SHERBIMET FINANCIARE DHE ADMINISTRATIVE

REZULTATET E OBJEKTIVIT TE DYTE:

1.

5
6
7.
8
9

10.

Plani zhvillimor i hartuar ( Fushat ne te cilat kemi ngecje, vendimmarrja né kompetencat
kryesore menaxheriale té definuara garté, géndrueshméria financiare ( 3 vjecar)),

Plani vjetor i punés s¢ SHSKUK-sg i hartuar ( Derivimi i aktiviteteve),

Reformat administrative té zbatuara ( riorganizimi, ALOS, BED, Reparte né Poliklinika),
Plani i integritetit institucional i hartuar (Menaxhimi efikas, rritje e transparencés dhe

llogaridhénies pér administrim efikas),

. Plani i detajuar pér reagim emergjent nga SHSKUK-ja i hartuar (Pérshtatja),
. Plani pér NJAB i zbatuar,

Plani i prokurimit i zbatuar,
Buxheti i shpenzuar sipas LMFP,
Lista e rrezikut e aprovuar,

Raportimi i standardizuar, i rregullt dhe periodik éshté realizuar ( model raporti i MSH -sg).
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5.3 OBJEKTIVI 11I: SHERBIMET ARSIMORE DHE KERKIMORE — SHKENCORE

REZULTATET E OBJEKTIVIT TE TRETE:

1. Aktivitetet arsimore té zbatuara,

2. Aktivitete shkencore té realizuara.

6. ANEKSET
6.1 Tabela 1: Korniza Logjike e Planit té Punés sé Bordit

6.2 Biografi e shkurtér e anétaréve té Bordit Drejtues té SHSKUK-sé
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